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A Rodoviaria do Rio

Administrada pela iniciativa privada sob regime de concessao estadual desde
1990, a Rodoviaria do Rio e o segundo maior terminal da America Latina em
movimentagcao de passageiros. Passou por inumeras melhorias com
investimentos que chegaram a R$ 80 milhoes, dotando sua estrutura com um
moderno sistema de seguranca, mais conforto e um mix variado de servicos.

Visao

Conquistar a exceléncia na gestao dos terminais com cordialidade,
comprometimento e responsabilidade, visando atender as necessidades dos
usuarios

Missao

Gerir de forma eficaz e eficiente os terminais rodoviarios de passageiros
investindo constantemente em melhorias na infraestrutura, recursos humanos,
tecnologia e incrementos socioambientais para satisfagao e bem estar de
nossos clientes
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Investimentos

A Rodoviaria do Rio passou por inumeras melhorias como a climatizacao de
toda a area, o fechamento dos acessos com portas automaticas, a reforma de
todas as instalagoes e das fachadas, a ampliacao e fechamento da passarela
central superior, nova comunicagao visual trilingue, projeto de acessibilidade,
revitalizagao comercial, novo projeto de atendimento ao turista, elevadores e
novas escadas rolantes, a modernizagao do estacionamento € maior numero de
vagas com sinalizacao especial, ngvos assentos (13% dedicados a idosos e
portadores de deficiencia), otimizagao do CCO (Circuito Interno de Cameras) e a
ampliacao_do mix de produtos disponibilizando maior oferta das opgoes na
alimentacao atendendo as demandas dos passageiros e clientes.

S RODOVIARIA
DO RIO




DORIO

RODOVIARIA

=
9
m
-
O
L]
U
)y
O
]
(a4]




RODOVIARIA
DORIO

Desde o inicio da gestdao, a concessionaria também tém investido em
processos de biosseguranga na rotina de suas operagoes. Com a
pandemia do novo coronavirus, essas acoes se tornaram ainda mais
rigorosas e frequentes abrangendq a higienizacao e sanitizacao de todas
areas de uso comum da Rodoviaria do Rio para protecao dos usuarios e
colaboradores.

Certificacoes / Covid-19

A Rodoviaria do Rio é certificada com o selo internacional "Safe Travels",
concedido pelo World Travel & Tourism Council (Londres). O terminal
rodoviario foi o primeiro do pais a obter a certificacao criada para permitir
que os viajantes reconhecam governos e empresas em todo 0 mundo que
adotaram protocolos padronizados globais de saude e higiene contra a
disseminacao do coronavirus. O terminal também conquistou o selo
"Turismo Consciente" pela Secretaria de Estado de Turismo do Rio de
Janeiro - SETUR. A Rodoviaria do Rio € um equipamento seguro ao turismo
e em linha com todas as recomendagdes do Ministerio da Saude e
Organizacao Mundial da Saude (OMS).

O protocolo sanitario consiste em:

e Medicao da temperatura corporal de todos nos acessos as instalacoes;

» Sinalizagao sobre o distanciamento minimo nas areas comuns;

» Mais de 60 pontos com alcool em gel;

» DesinfecgOes diarias em toda a area interna e pontos de contato;

e Funcionarios treinados e fazendo uso das EPIs no atendimento;

e Promocao da campanha "Embarque Consciente" junto aos usuarios em
todos o0s canais de comunicacao para a importancia do respeito as novas
regras e 0 uso correto da mascara facial.
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Demais protocolos

A Rodoviaria do Rio também segue rigorosamente todas as demais
exigéncias sanitarias para a protecao dos usuarios com certificagoes
emitidas por o0rgaos publicos e empresas especializadas competentes,
como o Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro, que atestam e
aprovam nossos sistemas anti-panico e de prevencao a incéndios;
qualidade e potabilidade da agua; higienizacao dos dutos de ar
condicionado e a qualidade do ar ambiente.

A empresa também faz uso de produtos de uso profissional, de alta
qualidade e que seguem todas as especificacdes da ANVISA/ Vigilancia

Sanitaria. Além disso, a higienizacao das instalagdes obedece a um critério
por areas que demandam agoes mais frequentes e intensas — como de
maior circulacao e permanéncia de pessoas.
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Padrio de Potabilidade de Agua

= CNPJ: 00.779.548/0001-81  IM: 01929780

nc “a nl r mrr | s Estrada de Jacarepagua, 7.655 - Sala 1120 a 1122

J_mlcroblologlca Freguesia - Jacarepagua - RJ * Cond. UNICENTER
Analises Ambientais Lida ineaic  Tel (21): 2456-2131/ WhatsApp: 993854838 / 2436-1881] |

Certificado de Andlise Agua

Certificamos que de acordo com 0s resultados expressos no laudo de analise e, conforme o contido no
Decreto Estadual n° 20.356 de 17/08/94 e na Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021, onde define o
"Procedimento de Controle e da Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano e seu Padrdo de
Potabilidade”, a amostra de agua abaixo discriminada possui caracteristicas bacteriologicas compativeis com
as de agua potavel e, por conseguinte, representa aliquota de agua propria para o consumo humano.

Aprovado. Agua Potavel, prépria para consumo humano.
Laudo N°:  CDT0925.1102 IIIIHIIOIIIIZHSIIIIHIGIIIIH Reg.Int. N>: 116

Razdo Social. RODOVIARIA DO RIO DE JANEIRO S/A.
End.: Av. Francisco Bicalho, 01 - Sala M17 Centro  Rio de Janeiro

Ponto de Coleta: Reservatério - Cisterna Embarque UF: RJ

Data da Coleta: 01/10/2025 !

Validade: 6 meses*

* Contados a partir da data de limpeza dos reservatorios. VAl e u
Almir Diniz de Paula
Responsavel Técnico

e CRF-RJn° 4093
Rio

PREFEITURA Laboratério Credenciado pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA) CCL N°: IN0102313
e et Laboratorio Licenciado - Sec. Saude - Vigilancia Sanitaria — SMS-RJ N° 09/97/003696/2025

Agua é Vida. Proteja a Agua. Preserve a vida
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Limpeza e Higienizagdo dos Reservatérios de Agua

GUILLAUMON E CORTEZ EIRELI - ME

RUA BELA 808 - SA0O CRISTOVAO - 20930-380- RIO DE JANEIRO
2135-4004/3734-7266

www.ratek.com.br gerencia@ratek.com.br
MNumero

GAT - Garantia de Assisténcia Técnica - Limpeza Hitddao

Empresa Especializada: GUILLAUMON E CORTEZ EIRELI - ME

Nome/Razdo Social .  RODOVIARIA DO RIO DE JANEIRO SiA

Tipo de Atividade :  TERMINAL ROD,

CNPJ : 14797 986/0001-87

Enderago:  AV. FRANCISCO BICALHO 01

Bairo: SANTO CRISTO Municipio : RIO DE JANEIRO CEP: 20220-310

Telefone :  3213-1829 E-mail : edesiocosta@rodoviariadorio.com.br

Contato :  EDESIO/ TATIANA Fungéo :

SERVICO (S) GARANTIA VENCIMENTO
LIMPEZA DE RESERVATORIO 06 MESES 111242025

DATA DO SERVIGO : 11/06/2025

DESCRIGAO DA AREA INTERNO NO LOCAL

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA
02 CAIXAS D'AGUA DE 54 *M CADA 02 CISTERNAS DE 169 *M CADA , 02 CISTERNAS DE 148°M , 01 CASTELO DE 50 * M

TECNICO RESPONSAVEL '/ CLIENTE

Mome LUIZ HENRIQUE GU }LU\%I)W I:I Recabi o presants Comprovante de Execucdo de Servigo.

Registro  pR oas2/D m%{ﬁ..&&‘émm ~| Assinatura
i !

; ARSI P
A ﬁ‘f 268.430.218- T4
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Limpeza e descontaminacao de dutos
(sistema de refrigeracao)

OCK Manut. Sist. Refrigeracao Ltda

CERTIFICADO DE LIMPEZA E DESCONTAMINAC[\O
INTERNA DA REDE DE DUTOS DE AR

¢ concedido a

RODOVIARIA DO RIO DE JANEIRO S/A

Para certificar que, em atendimento & portania 3.523/MS, foram executados os servigos de Limpeza ¢ Descontaminagcdo
Interna de Dutos de Ar Condicionado na_Avenida Francisco Bicalho, n° 1, ROD.NOVO RIO - Santo Cristo — Rio de
Taneiro — RJ. Areas Realizadas: PAV. TERREO. Devendo a proxgma Limpeza ser executada no prazo de 01 ano,

conforme Lei estadual 4.192-RJ.

@CaasD ’?

Concedido em: 09 de Ab6ril de 2025
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Qualidade do Ar Climatizado

CERTIFICADO

Rio de janeiro, 26/06/2025.

Certificamos que, conforme a exigéncia da ABNT NBR 17037:2023 Qualidade do ar interior em ambientes nao
residenciais climatizados artificialmente, efetuamos dia 16/06/2025 a Avaliacao da Qualidade do Ar
Climatizado das Instalaces da Rodoviaria do Rio de Janeiro de CNPJ: 14.797.986/0001-87 situada na Av
Francisco Bicalho, 1 Santo Cristo Rio de Janeiro / R]J, referenciados nos relatérios de ensaio n®
8998/2025, 8999/2025, 9000/2025, 9001/2025, 9002/2025, 9003/2025, 9004/2025, 9005/2025.

Data da avaliagao: 16/06/2025
Validade: 6 meses.

* OBS: Esse documento certifica que a empresa realizou a andlise do ar conforme ABNT NBR 17037:2023. Os
resultados nos relatorios de ensaio indicam se os parametros estao ou nao dentro dos limites que a norma
preconiza.

% 2125331328 (Contato)
(© 21 999750796 (Atendimento) @ www.bioclercombr () contato@bioclercom.br

7 Roeden, Bt %
B I O CL ER Rosecler Bilibio Safeoxygeﬂ

LABORATORIO INTELIGENTE Responsavel Técnica Bidloga- CrBio 53261 - 02D
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Sistema de protecao contra descargas atmosféricas

Electros Servicos Elétricos LTDA

Rua Jodo Ribeiro 357, sala 202, Pilares-RJ
(21) 37423930/ 970731403 whatsapp
contato@electros.com.br
electros.servicoseletricos@yahoo.com

TN+

www.electros.com.br

CERTIFICADO DE INSPECAO

ste documento tem que ser fixado em local visivel.

Rodoviaria do Rio de Janeiro S/A

Avenida Francisco Bicalho, 01 — Santo Cristo - Rio de Janeiro/R)
Foi realizada a Inspecdo Visual do SPDA
Certificamos que o servico foi realizado de acordo com a Norma.
Faz parte integrante desse Certificado o Laudo de 29/04/2025,
Listamos abaixo as proximas inspecoes.

Medicdo ohmica/Inspecao realizada em29/04/2025
Elatricis = f 5 | 1 e
Eng. Eletricista -Rafael Gomes De Oliveira ek Proxima

inspecao
Electros Servicos Eletricos LTDA 29/04/2025 29/04/2026

Elizabeth Batista Lopes
Representante Legal

g "
] {
A -a“,

'(1? L ¥

@ www.electros.com.br
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Certificado do Corpo de Bombeiros
Prevencao a Incéndios

Latura g EE: e Animee o Lo bs e

PROTOCOLO

Procetso: £27/0
Data de mntrada: S5

REFERENCIAS DA EDIFCACAC

Enderego: AVENIDA FRANCISTO IICA

CLASSHICACAD DA EDINCACAD

Classificacdo
C ot sl
Finsbdade
Lotaglo: SAD HA

Necesaita de Certificado de Vistoria Anual (CVAL 1M
Quantidaile de pavimentos 4

Mezaninadfivau SN

Ares total comtnaida: 3730555 m

Lojas/Satas: NAD

RESPONSAVERS PELA EOIHCACAD
COP/CNPY: 1479798600018

Responsdwl Legal: CONCESSIONARIA
Responsdvel Thenles: CARDUNA £

RESPONSABILIDADE TECNICA

AT

OpsERVACAO(DES)

Ay 5o de

O S e R T o L ]
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Controle de pragas e desrratizacao

RENTOKIL INITIAL DO BRASIL LTDA - RJ

P B0094A06/0007-08

Fua Prefeito Olimpio de Medo, 1774 - Benfica - Rio de laneiro - RJ CEP 200930-005
Tel. B&00 T7 04 388

wranvirentoidl combr

COMPROVANTE DE EXECUGAO DE SERVICDS N® 1587725
Contrale de Vetores e Pragas Urbanas
INFORMACOES DA EMPRESA ESPECIALIZADA:
CHPI Codigo Inea Licenga Ambiertal {LASAO) Validade
6000L406/D007-06 SEI-0T000Z/000015,/2023 CTA M® INOOBO38 T 05/12/2027
INFORMAGOES DO CLIENTE:

Nome/Razio Sodst  [RODOVEARL DO RO DE JAMEIRD S0 ARNTIGA SOCICARM

Nome Fantasia: TERMIMAL RODOVIARIO RMOAWD RIC

Tipo Atividace COM. E SERVICOS - FACILITIES E ADMIMNISTRADORA ICNF‘}: IH'."?T'B-&EIII'.'ITE?
Enderegoc AVEMIDA FRAMCISCD BICALHO 1

Bairroc SANTO CRISTC Municipéz: |RIO DE JANEIROD CEF: | 20220310
Emaat edesiocostai@rodosianadoriocombr Fone: 21321311829 FAX:
Contata: EDESIO Funsaa: EMGENHEIRD DE MANUTENCAC
VETOR(ES) OU PRAGA(S] UREANA(S) CONTROLADO(S):

ROEDORES {RC)

ATIVIDADE DESENVOLYIDA:

| %] CONTROLE QuiMICO Feito o tatamento Pontual contra roedores com wso de raticida nas dreas da compactadon gandins e
| ] CONTROLE NAO QuUIMICD  |2eredor

PRODUTOS QUIMICOS E EQUIPAMENTOS EMPREGADOS: (INSTRUMOES DE PREENCHIMENTO NO VERSD) -
Cadasin  |Grapo Quimico Princiolo Atvo Conmiracso | Dluems Cuaniidade  |UN  (Pragais) Ao Equipamenins
La] uso () Tl

1= T LURARINS BRODHFACOLS 0,005% | PRONTO 150.00GR  (ROEDCREES (RO) PORTAIECA,
LED EARA
ROEDCREE

INFORMACOES AD CONSUMIDOR

& Garantia e Asskibecl Téorica = GAT & uma xpretan utilzaca peles ampress di dir pragas para dedinir o praco di comnpromissn com o diiete pelos
wareg0s prestadas. A GAT fol sstabekicida pelio Menado Com Dase &m arpariincias WOnias agregads 45 Caracrenisicas Holhgcas « comporiaTentals do vitor
o 2 pragasahi, o eito seshiual dos peodutes quimicos utilizades, das candighes Ssicas ¢ ambientals do kocal que sofrou a agho de controla & da meodologia
e aplicagho. Veja oa pranas do GAT na werca, As aplicagBes scpaciais de insaticidas para controle de mosouites de imporinca am Sxide Piblica, por Ultra Baia
‘ol (LUEYD oo pov Tarmnonioelizag bo (FOG] somains podirdo ser praticadas nad dnios xcliomas das edficagles o comd mratodologia coemplamsris & domas
a0 de contralke. Essas aphcagies deverdo e realizaclas, swchal vamenite, Nas prirwiras horat da manha o nos finais o tande, de acordo com o periodo da

athvicade da el

MEDMDAS CORRETIVAS E/DU PREVENTIVAS

Praga-alvo | Descricaa

PRAGA ALVO CONFORME REF REGISTRO DE RECOMENDAGOES COMFORME REF

PRAGA ALVD COMFORME REF REGISTRO DE RECOMENDAGDES COMNFORME REF

APLICADOR RESPOMSAVEL TECHICO Rogério Benevides Depto:Manutencio

ROGER DE SOUZA PEREIRA Renata de Freitas & de Ofiveira [ % JRecebi o pressnte Comprovante de Execucio de Serdgo.

Assinaturs (48] Bssinatura / N® do Registro no Azrinatura
Conselho de Classe Data da Servigo:
CABio 42923,02-0 20/06/2025
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Habite-se

Certidiio de Aceitagio
DA CIDADE N 21/0005/2021
DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO
SUBSECRETARIA DE URBANISMO
Coordenadoria Geral de Licenciamento e Fiscalizagio
Geréncia de Licenciamento e Fiscalizagdo - Centro
Para prova junto ao Registro Geral de Imaveis e a Secretaria Municipal de Fazenda
ESTA CERTIDAO SO E VALIDA MEDIANTE A VERIFICAGAO DA AUTENTICIDADE DE SEU
NUMERO E CONTEUDO NA PAGINA DA SMU NA INTERNET: www.rio.rj.gov.br/web/smu
Processo : 02713/000345/2014
Requerente : SOCICAM TERMINAIS RODOVIARIOS E REPREST.LTDA
Enderego : Avn Francisco Bicalho. |

Licenga(s) Concedida(s) : Licenga de modificagdo de projeto aprovado sem acréscimo de drea em prédio
existente (Rodovidria Novo Rio). ¢ Licenga de reforma de fachada (Rodoviaria Novo
Rio)

Implantaglio no Terreno : afastado das divisas

Area Total : 31.466,60 m*

Descrigiio da(s) Edificag@io(des)

- Avn Francisco Bicalho, | ( uso exclusivo destinado d Terminal Rodovidrio do RJ )

Informagdes Complementares

A presente certiddo tem efeito de habite-se para as novas unidades criadas. passando a numeragdo concedida a
ser Av. Francisco Bicalho, 1, lojas 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107. 108, 109, 110, 111, 112, [13, 114, 115,
116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126. 127. lojas 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208. 209,
210, 211, 212, 213,214, 213, 216, 217, 218, 219, 220, 221, 222, 223 224, 225, 226. 227,228, 229, 230, 231,
232, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 239. 240, 241, 242, 243, salas 201, 202, 203. Sem exame de eventual
ofensa ¢ direitos de terceiros que poderdio buscar a tutela judicial caso julguem-se lesados pelas obras em
questdo.

Aceitagio concedida em 19 de janciro de 2021.
Rio de Janeiro. 27 de janeiro de 2021.

o

LESLIE CRISTINA DE FIGUEIREDO
70:316400-1

Confegido por ( 7
~ C(\/MJJLXg FRang O@l bﬁ(z

i\ GABRIELA PEREIRA DA COSTA

12°288842-8

Coordenadorin Geral de Licencismentn ¢ I iscalizagdo
Gerénein de Licenciamento ¢ Fiscalizagdo - Centro
Rua Afonso Cavalcanti 455, 10° andar sala 10024, Bloco 01
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Apolice de Seguro

Chubb Seguros Brasil S.A. wwiwchubb.eom fbr
Av. Rebougas, 3.970

25" a0 28° andares

Edificio Eldomdo Business Tower

530 Paulo SP, Brasil

CEFP: n5402-020

Rio de Janeiro, 27 de dezembro de 2024,

Informamaos gue encontra-se em emissao nesta Cla a apolice conforme descrigdo abaixo:

Segurado: RODOVIARIA DO RIO DE JANEIRO S/A
CNPJ: 14.797.986/0001-87

Vigéncia: Das 24:00h do dia 31/12/2024 as 24:00h do dia 31/12/2025

ENDERECO ﬂCUFA{.‘Aﬂ
Av. Francsco Bicalho, (1 — Santo Costo, Rio de Janaro/R] — CEP: Terminal
20220310 - ; Rodoviano
: = = . Terminal
Av. Felictano Sodre, S/N° - Centro, Nitero1/R] — CEP: 24030-012 Rodkikiie
Avenida Rodrigues Alves, 853 - Santo Cristo = Rio de Janeiro = R] Cep:
20220-361

Esmacionamento
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Informac6es da Empresa

Razao Social: Rodoviaria do Rio de Janeiro S/A

CNPJ: 14.797.986/0001-87

Endereco: Av. Francisco Bicalho, 1 - Santo Cristo CEP 20220-310 /RJ
Telefone (s): (21) 3213-1800 / (21) 3213-1803 / (21) 32131812
E-mail:comercial@rodoviariadorio.com.br / sac@rodoviariadorio.com.br
Site: www.rodoviariadorio.com.br

Redes Sociais: Facebook e Instagram - @rodoviariadorio

Inscricao Municipal: 0.545.301-1



mailto:comercial@rodoviariadorio.com.br
mailto:sac@rodoviariadorio.com.br
http://www.rodoviariadorio.com.br/

